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¡Bienvenidos!
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Para escuchar la presentación, favor de llamar al:
Teléfono: 888-790-3163

Código de acceso: 1 7 1 7 6 5 9

• Presentador: Eric Gauthier

• Preguntas: Clara Santiago-Bello, Caroll Camacho y Edgard 

Almodóvar

• Estaremos contestando preguntas en el chat durante la 

presentación y por teléfono al concluir, si el tiempo lo permite

• Recordatorio: Favor de no compartir información personal 

identificable de usted o su compañía, clientes u otros

• La presentación está disponible en: 

https://www.census.gov/data/academy/webinars.html. La 

grabación también estará disponible en cerca de una semana.

DO NOT DUPLICATE 
NO DUPLICAR

https://www.census.gov/data/academy/webinars.html


Temas de hoy

• Proceso del AES/Métodos de Transmisión

• Antes de llenar la EEI  

• Respuestas de AES

• AES Compliance Reports  

• Automated Commercial Environment (ACE)

• Simulación en vivo de ACE AESDirect
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Sistema Automatizado de 
Exportación (AES)

• AES es el sistema de Aduanas y Protección Fronteriza (CBP) que procesa y 
almacena toda la Información de Exportación Electrónica (EEI)

– AES está disponible en la plataforma del ACE desde el 2014

• Estadísticas recientes (Septiembre 2020):

- Total Estadístico de Envíos: 1,273,035

- Total Estadístico de Valor de los Envíos: $96.23 billones

- Usuarios (a este año): 19,081

- Envíos en los que el USPPI está representado: 407,847

Para escuchar la presentación, favor de llamar al:
Teléfono: 888-790-3163

Código de acceso: 1 7 1 7 6 5 9
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Proceso del AES
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Métodos de transmisión al AES
¿Cómo transmitir al AES en ACE?

• AESDirect

• Sistema de transmisión por Internet

• Transmisión en masa (carga EDI)

• AESWebLink

• Conexión directa a AES en la plataforma de ACE

• Software auto-desarrollado

• Software de un vendedor certificado

• Centro de servicio certificado
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Antes de llenar la EEI
Recopilar y utilizar recursos de referencia:
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https://www.census.gov/foreign-trade/regulations/index.html
https://www.census.gov/foreign-trade/aes/aesdirect/transitiontoace.html
https://www.census.gov/foreign-trade/www/products/roebproducts.html
https://www.census.gov/newsroom/blogs/global-reach.html
https://www.census.gov/foreign-trade/outreach/index.html
https://www.census.gov/foreign-trade/aes/documentlibrary/index.html#broadcasts


Antes de llenar la EEI 

AESTIR

• Appendix A - Commodity Filing Response Messages

• Appendix D - Export Port Codes 

• Appendix F - License & License Exemption Type Codes 

• Summary of Changes 
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http://www.cbp.gov/trade/aes/aestir/appendices
http://www.cbp.gov/sites/default/files/documents/AESTIR_AppendixA.pdf
https://www.cbp.gov/document/guidance/aestir-appendix-commodity-filing-response-messages
https://www.cbp.gov/document/technical-documentation/ace-appendix-d-export-port-codes
https://www.cbp.gov/document/guidance/aestir-appendix-f-license-and-license-exemption-type-codes
https://www.cbp.gov/sites/default/files/assets/documents/2019-Jul/ACE%20SUMMARY_OF_CHANGES_07102019_1.pdf


Agencias de gobierno participantes
REQUERIDO PARA:

• Bureau of Alcohol, Tobacco Firearms and Explosives (ATF) 
• Drug Enforcement Administration (DEA)
• Alcohol and Tobacco Tax and Trade Bureau (TTB)
• U.S. Environmental Protection Agency (EPA)
• National Marine Fisheries Service (NMFS)  

SUSPENDIDO PARA:
• Agriculture Marketing Service (AMS) 
• U.S. Fish and Wildlife Service (FWS)

Información de contacto de las agencias disponible en: 
https://www.cbp.gov/trade/ace/features#field-content-tab-group-tab-5
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• Apéndice A (Commodity Filing Response Messages) ha sido actualizado para 
reflejar los códigos de error para estos nuevos requisitos

• Apéndice Q (PGA Record Formats) provee el formato del archivo y 
elementos adicionales para datos requeridos por estas agencias 

• Apéndice X (HTS and Schedule B Codes for PGA’s) provee los códigos de 
clasificación que aplican a estas agencias y que originan los elementos 
adicionales de datos requeridos 

• Todos los apéndices se pueden localizar en: 
https://www.cbp.gov/trade/aes/aestir/appendices

Requisitos de agencias de gobierno
participantes (PGA)
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Pregunta #1

• Puerto de exportación Miami

• 5201

• Modo de Transporte

• Aire

• ¿Qué recursos puedo usar para seleccionar el puerto de exportación 
correcto?
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Puerto de exportación correcto
• Puerto de exportación correcto

• Solicitar información al transportista
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Respuestas de AES

▪ Mensaje de Verificación

▪ Aviso de Incumplimiento

▪ Mensaje de Advertencia

▪ Mensaje Informativo

Fatal

Envío Rechazado

AES no genera un ITN

O Actualización 
Rechazada

(ITN es Inválido)

Envío Aceptado

AES genera un ITN
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Ejemplo de error fatal
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Acciones apropiadas para 
corregir un error fatal

• La entidad que transmite la EEI está 
obligada a corregir los errores - FTR 30.9

• Deben ser corregidos para recibir un ITN

• Debe ser corregido antes de la 
exportación

• El Apéndice A del AESTIR en la página web 
de Aduanas contiene más información 
acerca de los errores fatales

https://www.cbp.gov/trade/aes/aestir/appendices
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https://www.cbp.gov/trade/aes/aestir/appendices


Ejemplo de aviso de 
incumplimiento
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Acciones apropiadas para avisos de 
incumplimiento

• Los avisos de incumplimiento no pueden 
ser corregidos

• Causas comunes:

• Envíos transmitidos tarde o luego de 
la fecha de exportación

• Cambios a información crítica del 
envío luego de la fecha de exportación

• Envíos transmitidos con fecha de 
exportación incorrecta

• Documente una explicación de las causas 
del aviso para futura referencia 
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Ejemplo de mensaje de advertencia
Narrative Text: ULT CONS MUST BE REPORTED WITHIN 4 DAYS

Severity: WARNING

Proprietary Record ID/Data Elements: Input SC1 Record/Estimated 
Date of Export; Input N01 Record/Party Type, To Be Sold en Route 
Indicator

X.12 Segment ID/Data Elements: DTM01; DTM02; N1 segment; for 
N101 = CN

Reason: The Party Type is C for Ultimate Consignee and the To Be Sold 
en Route Indicator is reported as Yes.

Resolution: Incomplete ultimate consignee information may be 
declared on an EEI when a ‘To Be Sold en Route’ declaration has been 
made. However, the actual ultimate consignee must be declared within 
4 days of the Estimated Date of Export. Verify, correct, and retransmit.
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Acciones apropiadas para mensajes de 
advertencia

• Envíos en ruta (‘Sold en Route’)

• No se ha definido un consignatario final al momento de la 
exportación

• La información debe actualizarse a más tardar 4 días luego 
de la exportación
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Ejemplo de mensaje de verificación

Narrative Text: VALUE/SHPING WGT OUT OF RANGE

Severity: VERIFY

Proprietary Record ID/Data Elements: Input CL2 Record/Schedule B/HTS Number, Value 
of Goods, Shipping Weight 

X.12 Segment ID/Data Elements: L1301; L1302; L1305; L1306; L1310; L1311

Reason: For the reported Schedule B/HTS Number, the Value of Goods/Shipping Weight 
ratio is outside of the expected range.  

Resolution: Census has determined that for the particular Schedule B/HTS Number 
declared, the value of the goods divided by the shipping weight should fall within a certain 
parameter based on historical statistical averages for that goods.  Ratios outside this 
established parameter might indicate either a keying error or misclassification of the 
product.  The filer should verify that the product is classified in the proper Schedule B/HTS 
Number.  Verify the Value of Goods reported, checking conversion from foreign currency 
to whole US dollars.  Verify the reported gross shipping weight, checking that the proper 
metric unit of measure (kilograms) is used and verifying any conversions made to metric 
units such as pounds or tons to kilograms.  Any reporting errors must be corrected and 
retransmitted.  If the line item is verified correct as reported, no action is necessary. 
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Acciones apropiadas para mensajes de 
verificación

• Verifique la información cuidadosamente

• Si la información está correcta, no es necesario tomar 
acciones adicionales

• Si la información está incorrecta, corrija y transmita el envío
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Ejemplo de avisos informativos
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Acciones apropiadas para mensajes 
informativos

• Notificación no crítica

• Seguir instrucciones provistas en el 
mensaje

• Ninguna acción es requerida por AES
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Anotación de la transmisión de la EEI
Previo a la salida de la mercancía:

Posterior a la salida de la mercancía:
Si el USPPI transmite la EEI directamente a AES

Si un agente transmite la EEI a nombre del USPPI

Format: AESPOST USPPI ID – Filer ID Date of Export

Example: AESPOST 11111111100-222222222 12/15/2020

Format: AES ITN (YYYYMMDD######)

Example: AES X20201215999999

Format: AESPOST USPPI ID Date of Export

Example: AESPOST 11111111100 12/15/2020

DO NOT DUPLICATE 
NO DUPLICAR



Política de Inoperatividad de AES
Cuando el sistema de la entidad no está 
disponible

• Transmita a través de AESDirect -o-

• Seleccione un agente autorizado para 
reportar el envío en lugar de la entidad

Cuando AES no está disponible

• Será informado a través de un boletín
electrónico nacional

• Mantenga un registro de envíos exportados 
bajo la política y transmita los mismos al 
reestablecerse AES

• Envíos sujetos a licencias o exenciones del 
Depto. de Estado o ITAR, NO pueden
moverse mientras AES no esté disponible

• Utilice la anotación de inoperatividad de 
AES (‘Downtime citation’) para mover sus 
envíos

• Citación de inoperatividad de AES:
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AESDOWN FILER ID FECHA EXPORTACIÓN

AESDOWN 111111111 12/15/2020
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Reportes de Cumplimiento de AES
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• ‘AES Compliance Reports’ 
distribuidos mensualmente al 
‘Trade Account Owner’ (TAO)

• Asegure que la información de 
contacto esté actualizada en 
ACE

• Alertas de cumplimiento y 
errores fatales sin resolver 
afectan su tasa de 
cumplimiento en AES
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Reportes de Cumplimiento de AES
• La meta final es una tasa de cumplimiento de 100%

• Si es menos de 100% 
• Revise y resuelva todos los elementos que afecten adversamente sus envíos

* Envíos que no cumplan con las regulaciones están sujetos a penalidades y/o embargo
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Reporte de Errores Fatales
• Distribuidos si hay errores fatales sin resolver desde el más reciente Reporte 

de Cumplimiento

• Distribuido cada semana si aún hay errores fatales sin resolver, hasta el 
próximo del Reporte de Cumplimiento

• Resolver errores fatales – Apéndice A

• Para envíos que no se pueden corregir:

• Enviar un email a TDCB a ftd.aes.fatal.reports@census.gov

• Incluir: ITN para el envío que reemplazó el que tiene error fatal y el 
número de referencia del envió que posee el error

28

32

DO NOT DUPLICATE 
NO DUPLICAR



Portal de ACE AESDirect
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Características de ACE AESDirect
Características destacadas incluyen:

• La opción de modelos está limitada a 1,000 modelos por compañía 

• El Historial de Envíos (Shipment Manager) mostrará inicialmente las 
transmisiones de los últimos 90 días 

• Los filtros del Shipment Manager permiten a los usuarios buscar 
basado en:
• Nombre del USPPI

• USPPI ID

• Nombre del consignatario

• País de destino

• Código del transportista

• Nombre de Usuario

• Transmisiones Hechas en: (seleccione la fecha – AES permite a los usuarios seleccionar rangos de fechas para ver EEI 
transmitidos en los últimos 5 años (90 días a la vez) 
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Pregunta #2

• ¿Cuales son los tres elementos de datos requeridos para usar 
la opción de Amend Accepted Filing en ACE? (También usada 
para recuperar un envío transmitido a través del antiguo 
AESDirect)
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Envíos en el antiguo AESDirect

Debe proveer los siguientes tres elementos de datos para usar 
la opción de Amend Accepted Filing en ACE:

1. Número de confirmación del AES (ITN) 

2. Shipment Reference Number (SRN)

3. Filer ID 
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Información de contacto
• Centro de llamadas del Censo para Comercio Internacional

1-800-549-0595

Opción 1 – AES/AESDirect, askaes@census.gov

Opción 2 – Clasificación de mercancías, eid.scheduleb@census.gov

Opción 3 – Regulaciones, emd.askregs@census.gov 

Opción 4 – Datos estadísticos, eid.international.trade.data@census.gov

Opción 5 – Reportes/Entrenamientos, gtmd.outreach@census.gov

DO NOT DUPLICATE 
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¿Desea aprender más?
• Asistencia sobre AES y AESDirect

Trade Data Collection Branch 

1-800-549-0595 opción 1

askaes@census.gov

Gerente, Trade Data Collection Branch: Paul Newman

• Asistencia sobre cuentas en ACE y ACE Export Reports 

CBP Account Service Desk 

1-866-530-4172 opción 1, luego opción 2 

ACE.Support@cbp.dhs.gov

DO NOT DUPLICATE 
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Proximos seminarios en español
• Regulaciones de Comercio Exterior – Miércoles 13 y jueves 14 de 

enero de 2021, 2 PM EST

Discutiremos las Regulaciones de Comercio Exterior en
sesiones de 1.5 horas por dos días. En el primer día se 
hablará sobre los requisitos legales, los fundamentos para 
una exportación y los datos requeridos. En el segundo día se 
conversará sobre transacciones estándar, transacciones en 
ruta, reparaciones, reemplazos y penalidades. Estas dos 
clases le proveerán información indispensable para que sus 
exportaciones estén en cumplimiento con las Regulaciones 
de Comercio Exterior.

Detalles de conexión se distribuirán por e-mail. Para recibirlos, 
accese www.census.gov/aes y seleccione:
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Proximos seminarios en español
• Informes de Exportación Avanzados– Jueves 18 de febrero de 2021, 

2 PM EST

Se proporcionará una clase avanzada sobre la función de 
informes de exportación en el Automated Commercial
Environment (ACE). Se conversará sobre:

- Descripción general del informe de exportación ACE

- Acceso a informes de exportación 

- La creación de un informe ad hoc 

- La modificación de consultas y filtros de informes 

- La calendarización de un informe periódico

Detalles de conexión se distribuirán por e-mail. Para recibirlos, accese
www.census.gov/aes y seleccione: 
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Simulación en vivo de 
ACE AESDirect
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¿Preguntas?
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